APEX AGIZ VE DiS SAGLIGI HIZMETLERI SANAYi VE TICARET LiMIiTED SiRKETi

HASTA AYDINLATMA METNi

1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla Denizli Ticaret Sicil Miidiirliigii nezdinde 45237 sicil numarasi ile
kayitli ve Gerzele Mah. ibrahim Cengiz Cad. No:72 Merkezefendi, Denizli adresinde bulunan Apex Agiz
ve Dis Saghg1 Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“Sirket’’) tarafindan, 6698 Sayil1 Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK "), Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmas1
Hakkinda Y6netmelik ve sair ilgili mevzuat hiikiimleri ile T.C. Saglik Bakanlig1 ve ilgili otorite diizenlemeleri
kapsaminda ve isbu Hasta Kisisel Verilerinin Islenmesine Y&nelik Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni’”)
cercevesinde islenmektedir.

Apex A8z ve Dis Saghg Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“Sirket’’) olarak saglik
hizmetlerini yiiriitiirken “hasta mahremiyetinin korunmasi’’ temel ilkemiz olup kisisel verilerinizin korunmasi
ve giivenligi konusuna biiyiik 6nem vermekteyiz. Bu bilingle, ilgili kisilere ait kisisel verilerin en iyi sekilde
ve Ozenle islenmesine, giivenli sekilde muhafaza edilmesine ve hukuka aykir erisimlere kars1 gerekli tiim
giivenlik tedbirlerini almaya biiylik hassasiyet gostermekteyiz. Bu sorumluluk ile 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun’’) ve ilgili mevzuat kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi
asagida belirtilen gergcevede islemekteyiz.

2. Islenen Kisisel Verileriniz

Bu kapsamda tibbi teshis, muayene, tedavi ve bakim hizmetlerinin yliriitiilmesi i¢in gerekli olan ve bu amacla
elde edilen kisisel saglik verileriniz basta olmak iizere, tarafimizca islenen kisisel verileriniz asagida
siralanmustir;

e Kimlik Bilgileri: Ad-Soyad, T.C. Kimlik Numarasi, Dogum Tarihi, Yas Bilgisi, Cinsiyet, imza ve sizi
tanimlayabilecegimiz diger kimlik verileriniz.

e iletisim Bilgileri: Adres, Telefon Numarasi (Ev-Isyeri-Mobil) ve sair iletisim verileri

e Mubhasebe Bilgileriniz: Faturalama bilgileri gibi finansal veriler, Bor¢ Bilgisi

e Fiziksel Mekan Giivenligi: Kamera kayitlari

e Saghk Bilgileri: Panoromik Film, Ge¢irmis Oldugu Rahatsizlik Bilgisi, Kronik Rahatsizlik (Aler;ji-
Hastalik) Bilgisi, Kullanilan ila¢ Bilgisi, Dis Olgiisii, Cekim Yapilacak Dis, hasta hikayesi, muayene
verileri, regete bilgileri dahil olmak iizere bunlarla sinirli olmamak kaydiyla tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda veya bunlarin bir sonucu olarak elde edilen her tiirlii saglik
verileri (Tani-Karar, Teshis-Tedavi, Tedavi Yontemi)

e Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Fotograf

e Mesleki Deneyim: Meslek Bilgisi

Kisisel Goriis ve Diisiinceler: Boliim, Konu-Agiklamalar, Mesaj

Kisisel Verilerinizi Isleme Amaclar

Acil Durum Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

I¢ Denetim / Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Iletisim Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Miisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

Randevu Olusturulmasi ve Takibi

Saglik Hizmetleri ile Finansmanin Planlanmasi ve Y 6netimi
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Talep / Sikayetlerin Takibi

Tibbi Teshis, Tedavi ve Bakim Hizmetlerinin Yiriitilmesi
Veri Sorumlusunun Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

ANANER NN

b

Kisisel Verilerinizin Yurt Icinde ve/veya Yurt Disinda Yerlesik Uciincii Kisilere Aktarilmasi

Apex Agiz ve Dis Saghg1 Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi biinyesinde kisisel verilerinize,
yukarida sayilan amaglarla baglantili olarak sinirli yetki erisimine sahip ¢alisanlarimiz tarafindan goérevleri
yerine getirmek amaciyla gerekli dl¢iide erisilebilmektedir.

Toplanan kisisel verileriniz, KVKK’nin 8’inci ve 9’uncu maddeleri uyarinca;

e Acik Rizanin Alinmasi

e Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmas1 veya Korunmasi i¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmas1

e Bir Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan lgili Olmasi

e Kanunlarda ve Ilgili Mevzuatta Agik¢a Ongoriilmesi

e Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesi ve Mesru Menfaati

e Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati

e Kamu saghigmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanin planlanmasi ve yOnetimi amaciyla, sir saklama
yiikiimliiliigl altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kurulusglar

tarafindan isleme sartlar1 kapsaminda, gerekli giivenlik 6nlemleri alinarak;

Apex Agiz ve Dis Saghg1 Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
bakimindan iiriin ve/veya hizmet temin edilmesi amaclariyla tedarik¢ilerimize (hukuk danigmanlari, bilisim
teknolojileri hizmet saglayicilari vb.)

Saglik hizmetlerine iliskin finans ve muhasebe isleri ile sigorta islemlerinin planlanmasi veya
gerceklestirilmesi amaclariyla bankalara, anlagsmali 6zel saglik veya tamamlayici sigorta sirketlerine veya
anlagsmal1 kurum ve kuruluslara,

Apex Agiz ve Dis Saghg1 Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi faaliyetleri kapsaminda is
siirekliliginin saglanmasi amaciyla is ortaklarimiza (laboratuvarlar, eczaneler),

Tibbi teshis ve tedavi siireclerinin en dogru sekilde gergeklestirilmesi ve konsiiltasyon alinmasi amaglariyla
hasta sevki / nakli yapilan kuruluslara, doktorlara ve saglik personellerine,

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi veya gergeklestirilmesi amaglariyla sosyal medya platformlari
ile basin / yayin organlarina ve sdz konusu igeriklere erigimi olan kisilere,

Hukuki yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi ile hukuk islerinin takibi amaclartyla kanunen yetkili
kuruluslara ve 6zel kisilere (E-nabiz, T.C. Saghk Bakanligi, T.C. Sosyal Giivenlik Kurumu, Mahkemeler)

Aktarilabilecektir.

*Daha detayli bilgi icin Apex Agiz ve Dis Saghg1 Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi’mize yazili
bagvurarak bilgi edinebilirsiniz*

5. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemleri ve Veri Islemenin Hukuki Sebepleri

Hastalarimizdan ve/veya gerekli hallerde hastalarimizin yasal temsilcilerinden, danisanlarimizdan,
sundugumuz hizmet kapsaminda muayenehanemiz / hizmetlerimiz ile iliskili ti¢lincii sahislardan sagladigimiz
saglik hizmetleri / danismanlik hizmetleri ¢cergevesinde hizmet 6ncesi ve/veya hizmet siireci esnasinda cesitli
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bilgilerinizi her sartta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“KVKK’’) yer alan veri isleme
ilke ve sartlarina uygun olarak toplamaktay1z.

Sizlere en iyi standartlarda hizmet sunabilmek amaci ile kisisel verilerinizi, verilen hizmetin niteli§ine bagl
olarak internet iizerinden, fiziksel mekanlar ve benzeri kanallardan sozlii, yazili, gorsel ya da elektronik olarak
elde etmekte ve islemekteyiz.

Isbu kisisel verilerinizin toplanmasinin hukuki sebebi;

v' 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

v’ 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

v' 663 sayil1 Saglik Bakanlig1 ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde
Kararname,

v' Ozel Hastaneler Ydnetmeligi,

v' Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmas1 Hakkinda Y énetmelik,

v' Saglik Bakanligi Diizenlemeleri ve sair ilgili mevzuat hiikiimleridir.

Kanun’un 6. Maddesinin 3. Fikrasinda da belirtildigi iizere saghik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler
ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, saghk hizmetleri ile finansmanin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yiikiimliiliigii altinda bulunan Kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin islenebilir.

6. Kisisel Verilerinizin Korunmasina Yonelik Haklariniz

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun 11. maddesi ve ilgili mevzuatlar uyarinca veri sahipleri;

v’ Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

v' Kisisel verilerinin islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

v’ Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

v Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildig1 tigiincii kisileri bilme,

v’ Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinin aktarildig tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

v' Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini

gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere bildirilmesini
isteme,

v Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ¢ikmasina itiraz etme,

v Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

7. Veri Sorumlusuna Basvuru

Kanun kapsaminda taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig hiikiimlerine
uygun sekilde Apex Agiz ve Dis Saghg1 Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi ger¢ek hak sahibi
oldugunuzun tespitini yapabilmesi i¢in kimliginizi dogrulayan bilgilerle / belgelerle (T.C. Kimlik numarasi,
adres, cep telefonu vb.) birlikte www.kvkk.apexdisklinigi.com web adresinden ulasabileceginiz Ilgili Kisi
Basvuru Formu’nu doldurarak

- Yazili olarak iadeli taahhiitlii posta ile Gerzele Mah. Ibrahim Cengiz Cad. No:72 Merkezefendi,
Denizli adresine,

- Givenli elektronik imza veya mobil imza ile imzalanarak Kayitli Elektronik Posta (KEP)
apexdis@hs01.kep.tr adresine veya
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- Tarafimiza daha 6nce bildirmis oldugunuz ve sistemlerimize kayitli e-posta adresiniz ilizerinden
info@apexdisklinigi.com adresine elektronik olarak

Tletebilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin i¢inde basvurunuz iicretsiz olarak
sonuglandirilacaktir; ancak iglemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan {icret talep edilebilecektir.

*Tarafimiza ilettiginiz kimliginizi dogrulayici nitelikteki bilgi veya belgelerde 6zel nitelikli verilere (kan
grubu, din bilgisi vb.) yer verilmemesi gerekmektedir*
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