OZEL DOLPHINMED SAGLIK POLIKLiNiGi KURUMSAL KiMLIiK VE
ILETiSIM FAALIYETLERI KAPSAMINDA KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE
YONELIK AYDINLATMA METNI

1.Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla Denizli Ticaret Sicil Miidiirliigii nezdinde 25370
sicil numarasi ile kayith ve sirket merkezi Yenisehir Mah. Ziya Tikiroglu Cad. No: 20/8
Merkezefendi/Denizli adresinde bulunan Bambus Ozel Estetik Giizellik Saghk Hizmetleri
Turizm Ticaret Ve Sanayi Limited Sirketi (“Sirket”) tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu (“KVKK”) hiikiimleri kapsaminda ve isbu Kurumsal Kimlik ve Iletisim
Faaliyetleri Kapsaminda Kisisel Verilerin Islenmesine Yonelik Aydinlatma Metni
(“Aydinlatma Metni”) cergevesinde islenmektedir. Sirketimiz, gizliliginizin ve kisisel
verilerinizin korunmasina iligkin endiselerinize saygi duymaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz,
kisisel verilerinizi KVKK basta olmak {izere kisisel verilerin korunmasina iliskin tiim mevzuat
hiikiimlerine uygun sekilde islemekte, verilerinizin giivenli sekilde barindirilmasini saglamakta
ve olas1 hukuka aykiri erisimlere karsi gerekli tiim giivelik tedbirlerini almaktadir. Isbu
Aydinlatma Metni ile fiziki veya dijital mecralarda Sirketimizin diizenlemis oldugu, Sirketimiz
adima diizenlenen veya Sirketimizin dahil oldugu her tiirlii sosyal sorumluluk projesi, toplanti,
egitim, organizasyon, lansman, ¢ekilis ve sair etkinlikler ile tarafiniza yonelik igerik (6rn.
roportaj, video ve fotograflar) olusturulmasi ve Sirketinizin kurumsal kimliginin degerinin ve
bilinirliginin arttirllmasma yonelik olarak elektronik veya fiziki platformlarda igerik
paylasimmin gerceklestirilmesi (“Kurumsal Iletisim Faaliyetleri”) g¢ercevesinde toplanan
kisisel verilerinizin hangi kapsamda islendigi agiklanmaktadir.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesi hakkinda detayli bilgilere ise,
[https://kvkk.dolphinmed.com.tr/] linkinden Bambus Ozel Estetik Giizellik Saghk
Hizmetleri Turizm Ticaret Ve Sanayi Limited Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikas1’ndan ulasabilirsiniz.

2 Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve islemenin Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla, fiziki ve/veya
elektronik ortamlardan Kurumsal Iletisim Faaliyetleri kapsaminda kamera, fotograf makinesi
ve sair yazili, igitsel ve gorsel kayit cihazlar1 ve matbu form, e-posta, telefon, faks, posta / kargo,
sirket sosyal medya hesaplar1 ve internet sitesi ile bunlara ileride eklenebilecek sair yontemler
(kanallar) vasitastyla KVKK’nin 5’inci ve 6’nc1 maddelerinde diizenlenen mesru menfaat ile
bulunmasi halinde acgik riza kisisel veri isleme sartlart (hukuki sebepleri) kapsaminda
toplanmaktadir.

3. islenen Kisisel Veri Kategorileriniz ve Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari

KVKK’nin 5’inci ve 6’nc1 maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ¢ercevesinde
Kurumsal iletisim Faaliyetleri kapsaminda Sirketimizin, Sirketimiz hizmetlerinin ve Sirketimiz
hekimleri ile saglik personellerinin tanitiminin yapilmasina ve/veya sosyal sorumluluk
kapsaminda kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik hazirlanacak video/fotograf c¢ekimleri ile
roportajlar ve diger Kurumsal Iletisim Faaliyetleri ile ilgili yapilacak duyurular, haberler ve sair
tanmitimlar ve hizmet vermek amaciyla sosyal medya hesaplarindan tarafinizla iletisim



kurulmasi ¢ergevesinde islenen kisisel veri kategorileriniz ile s6z konusu kisisel verilerinizin
islenme amaclar1 asagida detayl sekilde agiklanmaktadir.

. Hetisim Faaliyetlerinin Yriitiilmesi,

e Miisteri Memnuniyetine YOnelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi,

e Organizasyon Ve Etkinlik Ydnetimi,

e Reklam / Kampanya / Promosyon Sireclerinin YUrutilmesi amaglari ile,

Kimlik bilgileriniz: Adimiz, soyadiniz, sosyal medya kullanici adlarmiz, cinsiyetiniz
tanimlayabilecegimiz diger kimlik verileriniz.

Tletisim Bilgileriniz: Adresiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz ve sair iletisim
verileriniz, miisteri temsilcileri ya da hasta hizmetleri tarafindan cagri merkezi standartlari
geregi tutulan sesli gorlisme kayitlariniz. elektronik posta, sirket kurumsal sosyal medya
hesaplarindan vb. vasitalar araciligi ile tarafimizla iletisime gegtiginizde elde edilen kisisel
verileriniz.

Gorsel ve Isitsel Verileriniz: Sirket ile kurumsal sosyal medya hesaplar1 vb. kanallar
aracilifiyla iletisime gectiginizde paylasmis oldugunuz fotograf ve ses kayit verileriniz.

Miisteri Islem Verileriniz: Elektronik posta, sirket kurumsal sosyal medya hesaplarindan vb.
vasitalar araciligi ile tarafimizla iletisime gectiginizde elde edilen kisisel verileriniz dahil ve
bunlarla siirli olmaksizin yukarida belirtilen amaglar ile baglantili, sinirh ve dl¢iilii sekilde
islenebilecektir.

4, Kisisel Verilerinizin Yurt icinde ve/veyva Yurt Disinda Yerlesik Uciincii Kisilere
Aktarilmasi

Sirketimiz biinyesinde kisisel verilerinize, yalnizca yukarida detaylarina yer verilen amaglar
bakimindan smirli yetki erisimine sahip calisanlarimiz tarafindan kendi gorevlerini yerine
getirmek amaciyla gerekli dlgiide erisilebilmektedir. Ote yandan toplanan kisisel verileriniz,
KVKK’nin 8’inci ve 9’uncu maddeleri uyarinca veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligi, bir
hakkin tesisi, kullanilmast veya korunmasi, mesru menfaat ile bulunmasi halinde agik riza
kisisel veri isleme sartlar1 (hukuki sebepleri) kapsaminda:

e Sirket faaliyetlerinin yiiriitiilmesi bakimindan iirlin ve/veya hizmet temin edilmesi
amaclariyla tedarik¢ilerimize, potansiyel tedarik¢ilerimize ve bunlarin g¢alisanlarina (6rn.
Digitaj pazarlama hizmeti sunan ajanslar, basim hizmeti alinan matbaalar ile bilisim
teknolojileri ve veri barindirma hizmet saglayicilari),

e Sirketimizin kurumsal kimliginin taninirligmin ve degerinin artirilmast ile Kurumsal Iletisim
Faaliyetleri’nin planlanmasi veya gerceklestirilmesi amaglariyla sosyal medya platformlarina,
sair basin/yayin kuruluslarina ve bu kapsamda igerigin kamuya agilmasi suretiyle diger li¢lincii
kisilere,

e Sirketimizin hukuki yiikiimliiklerinin yerine getirilmesi ile hukuk islerinin takibi amaglariyla
kanunen yetkili kuruluslara ve 6zel kisilere aktarilabilecektir.



5, Kisisel Verilerinizin Islenme Siiresi

Sirket faaliyetlerimiz sirasinda elde edilen kisisel verileriniz, basta Anayasa olmak iizere
KVKK, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Y onetmelik ve diger ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde hazirlanan Sirketimizin saklama
ve imhaya iliskin politika ve prosediirlerinde belirtilen genel prensipler ve diizenlemelere uygun
sekilde saklanmakta ve imha edilmektedir. Bu kapsamda kisisel verileriniz, KVKK’nin 5’inci
ve 6’nc1 maddelerinde yer alan kisisel veri isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
halinde ilk imha periyodunda imha edilecektir. Kisisel verilerinizin imha edilmesine iliskin
talepleriniz bakimindan, isbu Aydinlatma Metni’nin 6’nc1 boliimiinii incelemenizi rica ederiz.

6. KVKK Kapsaminda Haklariniz

Kisisel veri sahibi olarak KVKK’nin 11’inci maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip
oldugunuzu bildiririz:

e Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadiginm
ogrenme,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig1 {i¢iincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis
olmasi halinde yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklariiza yonelik basvurularinizi, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Teblig hiikiimlerine uygun sekilde (yazili olarak veya kayitli elektronik posta
(KEP) adresi, gilivenli elektronik imza, mobil imza veya Sirketimize daha once bildirmis
oldugunuz ve sistemlerimizde kayitli olan e-posta adresiniz Uzerinden elektronik olarak
Sirketimizin ger¢ek hak sahibi oldugunuzun tespitini gerceklestirebilmesi amaciyla kimliginizi
dogrulayan bilgilerle/belgelerle* (T.C. kimlik numarast veya diger iilke vatandaglari igin
pasaport numarasi, tebligata esas yerlesim yeri adresi/is yeri adresi, cep telefonu/telefon/faks
numarasi, e-posta adresi vb.) birlikte) [https://kvkk.dolphinmed.com.tr/] adresinden
ulasabileceginiz Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz.
Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde basvurulariniz iicretsiz
olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan iicret talep
edilebilecektir.

* S6z konusu belgeler kapsaminda herhangi bir 6zel nitelikli kisisel veriye (6rn. din bilgisi veya
kan grubu bilgisi) yer verilmemesi gerektigini hatirlatmak isteriz.



